
INISIATIF TUMPUAN SEKTOR

1

SOSIAL 2 
(BAKAT)

EKONOMI

SOSIAL 1 
(MASYARAKAT)

INFRASTRUKTUR

KESELAMATAN

PENTADBIRAN 
AWAM

Pengurusan Pembiayaan 
Perniagaan

Pengurusan Pengeluaran 
Lesen Perniagaan1 2 Pengurusan Pemberian 

Geran Perniagaan3

Pengurusan Bantuan 
Secara Bersepadu (Dana 
Peduli Rakyat)

Pelaksanaan Perkhidmatan 
Digital Bersepadu Hospital 
Pengajar Universiti Awam

1 2 Pengurusan Khazanah 
Warisan Negara3 4

Menyediakan Capaian Mudah 
Keseluruhan Sejarah Perubatan 
Dan Rekod Kesihatan Individu 
(SIHAT360)

Pengekalan Bakat 1

Pengangkutan Pintar (Pengurusan Infrastruktur, Pengurusan Trafik, Kemudahan Orang Awam)1

Kesiapsiagaan Pengurusan 
Pra, Semasa dan Pasca 
Bencana

Meningkatkan Keselamatan 
Kawalan Sempadan 
Bersepadu

1 2

Pelaksanaan Pengurusan 
Perolehan Kerja Secara 
Digital

Pengurusan Keluarga Islam1 2 Meningkatkan Kecekapan 
Pengurusan Perundangan 
dan Insolvensi Individu dan 
Syarikat

3 4
Pendigitalan Perkhidmatan  Pihak 
Berkuasa Tempatan

Penambahbaikan 
Pengurusan Pilihan Raya

5
Pengurusan Kuarters 
Kementerian, Jabatan 
Persekutuan & Badan Berkanun 
Secara Bersepadu

6
Pengurusan Pengambilan 
Penjawat Awam Bersepadu7

Pengurusan Dokumen 
Digital Tanpa Kertas8

Pemadanan Pekerjaan2 (Fokus pendigitalan ekosistem STEM & TVET Negara)

Memelihara Keselamatan 
dan Ketenteraman Awam3
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REGISTRI DAN REPOSITORI

2

1. Syarikat dan 
Koperasi

2. Permit dan Lesen
3. Perusahaan 

Mikro, Kecil & 
Sederhana

4. Usahawan
5. Peladang, 

Penternak, 
Nelayan

EKONOMI SOSIAL 1
(MASYARAKAT)

SOSIAL 2
(BAKAT)

INFRASTRUKTUR KESELAMATAN PENTADBIRAN 
AWAM

1. Kebankrapan & 
Penggulungan
Syarikat 

2. Aktiviti Ekonomi
3. Indikator

Ekonomi
4. Bumiputera
5. Warisan
6. Harta Intelek

1. Kumpulan 
Rentan

2. Kesihatan 
Individu

3. Perkahwinan
4. Perlindungan

Sosial

1. Kesihatan Awam
2. Pemakanan
3. Halal
4. Bahan Terbitan
5. Kebajikan Rakyat
6. Daftar Artifak
7. Media

1. Pelajar
2. Pekerjaan
3. Pesara

1. Pendidikan
2. Maklumat Murid
3. Institusi Latihan
4. TVET
5. Profil Kemahiran
6. Tawaran

Pekerjaan
(awam/swasta)

1. Kenderaan
2. Perumahan
3. Tanah

1. Spatial
2. Fasiliti (Jalan, 

Cerun, 
Bangunan)

3. Pengurusan Trafik
4. Pengangkutan

Awam
5. Pelabuhan
6. Lapangan

Terbang
7. Sumber Asli

1. Penduduk
2. Pertubuhan

1. Jenayah
2. Penyalahgunaan

dadah
3. Kesalahan Trafik

& Kenderaan
4. Kewarganegaraan
5. Keselamatan 

(Bencana, 
Ketenteraman 
Awam dan 
Pertahanan)

1. Penjawat Awam
2. Aset Kerajaan
3. Perolehan

Kerajaan
4. Agensi Sektor 

Awam

1. Keluarga Islam
2. Pilihanraya
3. Parlimen
4. Dewan 

Undangan
Negeri

5. Belanjawan
Negara

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case

REGISTRI

REPOSITORI
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Nota: Repositori berwarna biru belum diwujudkan secara bersepadu



EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR
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Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi Utama

Data Utama

Contoh 
Platform

EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR SOSIAL 1 : MASYARAKAT

Kumpulan 
Sasar

Kitaran Hayat 
Rakyat (G2C) Kelahiran Keluarga Kebajikan KematianKesihatan Komuniti & Persekitaran

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case

Warganegara Kanak-kanak Warga 
Emas

Kakitangan 
KKM WanitaBukan 

Warganegara UNHCR Stateless

Orang Awam Berpendapatan 
RendahPenyelidik Usahawan Pemberi 

Pinjam Wang
Ibu 

Mengandung
Pemegang 

Pajak Gadai
Ketua Isi 
Rumah

Pemaju 
PerumahanPenjawat Awam

Asnaf NGO Remaja Bekas 
Banduan

Orang Asli

Kesihatan

eBantuan JKM PADU / BUDI SIHAT360 GOSG/MyGov

Registri Repositori

LHR / KKM Cloud eROSA

Golongan 
Rentan 

Perlindungan 
Sosial 

Kesihatan 
AwamPerkahwinanKesihatan 

Individu
Kebajikan 

Rakyat Pemakanan HalalDaftar 
ArtifakBahan Terbitan MediaBadan 

Sukan
Pertubuhan 

Belia

IGAMES, Sistem 
Dana Sukan Komuniti 
(DSK), Sistem Geran 

Padanan Sukan 
(GPS), Sistem 

Dashboard Belia, 
Sistem Pengurusan 

Badan Sukan 
(eROSA), Sistem 
Pertubuhan Belia 

(eROY)

Sistem Hari Ini Dalam 
Sejarah (HIDS), u-
Pustaka , Sistem 
BKIT(KPWKM), 

musecore (muzium), 
SISMAP (JPNIN), 

BKPP ( Perpaduan), 
Murninets, e-TPPR, 

eTPS

Perkhidmatan 
Perancang Keluarga 

(Reproductive 
Health Information 
System (RHIS) , 

Malaysian 
Population Research 
Hub (MPRH), Banci 

Penduduk (e-
Census)

Bantuan Khas Ibu 
Tunggal (BKIT), 
eBantuan JKM, 
PADU, MySPC, 
Manis, PDPS, 

STR(LHDN), BUDI, 
eKasih, MySPP, 
SPRN, TEDUH

Sistem Integrated Data 
Electronics Pawn And
Lending, Sistem Dana 
Sukan Komuniti (DSK), 
Community Opinions

On-Line (SUK 
Selangor), Dana 

Sokongan Keluarga 
(PBT), eKasih, Lending
iDEAL), eKasih, iDEAL,
eRIBI, UKARELAWAN, 
SPKK,  PERKISS, s-

Charms, iKK

sebenarnya.my 
(Fake News), 

Sistem 
Perlindungan 
Data Peribadi, 

EDCII), 
CDMS,  

STI@MyGCC

PDPS, Social
Synergy

(SOCSO), 
KWSP, KWAP, 
LTAT, Sistem 

Insurans 
Pekerjaan (SIP)

Belia dan Sukan 
Pembangunan 

Kesejahteraan & 
Perpaduan 

Keluarga/ Isi 
Rumah Kebajikan Komuniti dan 

Masyarakat 
Komunikasi 

Digital
Perlindungan 

Sosial
Population 

Health Person Care 
Health 

Functional 
Support 

MyNIS
MySejahtera

eNCDC, 
NCD-iS), 
Sistem 

Maklumat 
Penyakit 

Berjangkit 
(KKM), DIS

Hospital Information
System ( HIS)

Clinical
Management

System (CCMS)
Dental Information

System ( DIS) 
Pharmacy

Information System
(PHIS), EMR, LHR

MyHDW
MPIS

DRG  PACS, 
LIS, 

MySejahtera, 
HIE, QUEST3,  

MyUbat, 
Pharma-C

MaNIS PDPS-ICU, 
mySalam MyHDWMAIN, JPNPRIS/ARP, 

PIK, DIS
PADU, PDPS 

& BKPP MyNIS MYeHALAL -
JAKIM

Arkib NegaraPNM, BERNAMA, 
RTM RTM, KKMM

MySAMS
PJS, KBS eROY, KBS

*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.
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EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR SOSIAL 2 : BAKAT

ePrasekolah, Sistem 
PPB, ePIDP, DCS, 

APDM, SMPK, 
DELIMa (KPM)

Pendidikan Awal 
Kanak-Kanak

Platform Pengajaran dan 
Pembelajaran dalam 
talian Pelajar (Portal 

CeLT, CIDOS), Kursus 
Pembelajaran Sepanjang 

Hayat (ePSH), Sistem 
Pembelajaran Sepanjang 
Hayat (SPSH-LI), EPSA 

(INTAN)

Pembelajaran 
Sepanjang Hayat

SPATKPM, 
SPS 

Rendah & 
Menengah 

Sistem e-IPTS, 
Sistem UPU, 
Biasiswa dan 

Pinjaman,  
Student Activity
Record System

Pengajian 
Tinggi 

CCMS-Kolej 
Komuniti, 

SPMP/iPUO-
Politeknik), ILKBS

MyPERKASA TVET,
MySPIKE (JPK), 
UP_TVET-JPK,

TIPs-CIAST JPK, 
NTW-HDRCorp, 
MyFutureJobs-

PERKESO, MyNSR-
TalentCorp

Pembangunan 
Kemahiran 

Pendidikan

Pengurusan 
Latihan Industri 

Pelajar Kolej 
Komuniti (CCMS), 

Pengurusan 
Latihan Amali/ 

Industri (SLAI v2), 
Latihan Industri (e-

LI)

Akademi Dalam 
Industri 

Dashboard Pusat 
Pembangunan Bakat dan 

Inovasi (PPBI) (KPT), 
Pengurusan dan perkongsian 

penerbitan bagi hasil 
penyelidikan, pembangunan, 
inovasi dan pengkomersialan 
(RDIC) NAHRIM  (NAHRIM) 

,Pengurusan Projek Inovasi & 
Rekabentuk (KSM

Inovasi 

JobMatching @Great, 
JOBS@MQA
MyFutureJob, 

MyNext Talent ,
mySynergy

Pengurusan 
Pekerjaan 

Sistem Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan 

(MyKKP) , Permohonan 
semakan profil 

keselamatan individu 
(KDNxCHANGE), 

ASSIST, PRIHATIN, 
SEHATi, RTW, SIP 

(PERKESO)

Keselamatan & 
Kesihatan Pekerjaan 

Industrial Harmony
Index (IHI)  (KSM), E-

TUIS (Electronic
Trade Union System), 

JHEKS, IRIS 
(Industrial Relation

Information System), 
JPPM

Kesatuan Pekerja 

MOEIS e-IPTS GOSG/ MyGov

Latihan Pekerjaan

Warganegara Bukan Warganegara

Pelajar Pekerja Pelajar Pekerja Asing Mahir (dalam bidang profesional) Pekerja Asing (bukan mahir)

UPU, UP-TVET DELIMa SPA9, MySPP MYFutureJobs, MyPerkasa TVET/ My 
Spike

Pendidikan Pekerjaan

MyMoheS

Bakat

Pengalaman Pengiktirafan

Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi 
Utama

Data Utama

Contoh
Platform

Kumpulan 
Sasar

Kitaran Hayat 
Rakyat (G2C)

Registri Repositori

Pelajar Pekerjaan Tawaran Pekerjaan 
(Awam & Swasta)Pendidikan

APDM – KPM, 
UA

TVET

JPK -KESUMA, KPM, 
MARA, KPT, PTPK, 

ILKBS

Institusi Latihan Pekerja

KPM, MSN, KESUMA MyFutureJob,SPA, SPP

Profil Kemahiran

KESUMA, MPC

Pesara Maklumat Murid Kemahiran Pekerja

KPM, MSN, KESUMAKPM, KPT, 
JKM KESUMA KWAP, 

PERKESO KPM

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.

5



Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi 
Utama

Data Utama

Contoh
Platform

eLPPB, eGAM, 
AgroTrade, 

iMAQIS, iFAMA, 
eKanmas, Subsidi 
Minyak Nelayan, 

Agro Bazar 
(KPKM), PIMOS 

(LPP), SIRIP (DOF) 

Peladang Outlet, 
PDC (KPK), 

MyROL (LGM), 
MCS (MTIB), E-
Cocoa (LKM), 
SIMS (MPOB), 

ePP (MPB), 
SPPTK (LKTN)

ASW, NSW, TRUST, 
eABDC, ePCO, 
PIKAS (MITI), 
InvestMalaysia 

(MIDA), MYeHALAL, 
SMBH (JAKIM), E-

Accreditaion 2.0 , My-
SOL (JSM)

CIMS (CIDB), 
i-Manufacturing 
(MIDA), MyKKP 

(KESUMA)

MM2H, 
TOURLIST 
(MOTAC), 

eROSA (KBS)

Sistem 
Kontraktor, 

Sistem 
Personal 

Binaan (CIDB)

Pintu Masuk-SMK 
(JKDM), UAS-TMS 

(UTM)
FCZ Online 

(Pelabuhan PP), 
Kenderaan 

Perdagangan 
(LPKP & APAD)

eDSL (MOT)

MyGEMS (JMG) MyCukai 
(MOF), eFiling 

(LHDN), MyLVG, 
MyTTx, MySST 

(JKDM)

FOSIM, 
QUEST5, 

myPharmacy, 
MyRADIA, 

MERITS (KKM)

SMIPS (KPM), 
MOEIS, 
e-IPTS, 

MyADI (KPT)

KRSTE (MOSTI), 
Sistem 

Penyelidikan UA 
(KPT)  

EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR EKONOMI

Kitaran Hayat 
Komuniti 
Perniagaan 
(G2B)

Merancang Perniagaan Memulakan Perniagaan Mengendali Perniagaan Menamatkan PerniagaanMengembangkan Perniagaan

Kumpulan 
Sasar

Sumber: * Dasar 4IR Negara & Banci Ekonomi DOSM

Registri Repositori

Syarikat + 
Pkongsian Liabiliti 

Terhad (SSM), 
Agensi Kawalselia 

Industri, 
Suruhanjaya 

Korperasi

MalaysiaBiz, 
MyBPI 

(SMECorp), 
PMKS 

(KPDN)

Peladang, Petani, 
Pesawah, Penternak, 

Nelayan, SKV, 
Perikanan, Kehidupan 
Laut, Vesel, Komoditi 

BLESS, Pelesenan PBT, 
Perniagaan (SSM 

Semenanjung + PBT Sbh 
Swk), Francais,

Perdagangan, Pelaburan 

NEWSS, 
MyEIS 

(DOSM)

Rakyat/ Syarikat 
Bumiputera, 

Agensi 
Penarafan

Agensi kawalselia R&D, 
pbgn industri, kawalan 

brg, harga & cukai, 
Subsidi Diesel (KPDN), 

Halal, Pelancongan

Warisan 
Kebangsaan,  
Pengiktirafan 

UNESCO, 
Kebudayaan

Harta Intelek, 
IPR 

Marketplace

Usahawan, 
Pemegang 

Saham, 
Latihan

Syarikat dan 
Koperasi PMKSLesen & Permit Peladang, 

Penternak, NelayanUsahawan Aktiviti Ekonomi Indikator 
Ekonomi Bumiputera Warisan Harta 

Intelek

GOSG, Portal MIDA, 
OSC Online (KPKT) INSIST IPOnline2u, Portal 

JSM, MyGOS

Syarikat Usahawan/ 
Pelabur

Rantaian Pembekal 
(Supply Chain) BumiputeraPetani, Peladang, 

Penternak, Nelayan
Agensi 

Kerajaan

Badan 
Penarafan 

Halal

Rakan 
Strategik

MSNR Trace (LGM), Smart Cocoa 
Industry App (LKM), Portal MPOB, Portal 

MPB, Portal SPPTK

Penggiat 
Seni Penyelidik

dbpniaga, 
JendelaDBP

INSIST (MdI)

Kebankrapan & 
Penggulungan Syarikat 

MalaysiaBiz, MyBPI (SMECorp), 
BLESS, MyFEX2.0 (KUSKOP) NSW, 

ePPAx, ePermit (DNT), eLesen (DBKL)

SSM4U (SSM), SBM, Data Petrol, 
MySubsidi Diesel, MySafe, NJM, 
SISCO (KPDN), Infokop (SKM)

Pertanian & 
Industri 

Makanan
Komoditi Perdagangan 

dan Industri Pembuatan
Pelancongan, 
Kebudayaan 

& Sukan
Pembinaan Pengangkutan

Alam Sekitar -
Perlombongan 
& Pengkuarian

Perkhidmatan 
Kewangan Kesihatan Pendidikan

Ekonomi, 
Penyelidikan & 
Pembangunan

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.
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Data Utama

EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR KESELAMATAN

Registri Repositori

Penduduk Pertubuhan

Kumpulan 
Sasar

Warganegara Bukan 
Warganegara

Industri 
Perfileman Pertubuhan

Industri Percetakan 
Al-Quran

Pesalah 
Jenayah

Pesalah 
Trafik

Mangsa Bencana

Pewarta 
Fasiliti

Anggota 
beruniform

Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi 
Utama

Keselamatan Dalam Negeri 

Contoh
Platform Sebenarnya.my MyGov eKonsularMERS999/NG999

Kitaran Hayat 
Rakyat (G2C) Kecemasan Urusan Perjalanan Hak Individu

Pengguna Awam

eNCDC CPRC 15999 Talian Kasih 997 (Pusat Response Scam
Kebangsaan (NSRC)

IO from Legal Enforcement
Agency

Komuniti Maritim 

Komuniti & Persekitaran

Penyalah Guna & Penagih Agensi Persendirian

Pelanggan Mahkamah 
Syariah

Pemegang Taruh

Penyalahgunaan  
Dadah Jenayah Keselamatan (Bencana, Ketenteraman 

Awam dan Pertahanan)
Kesalahan Trafik dan 

Kenderaan
Kewarganegaraan

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case

Pertahanan
Penyiaran, 

Komunikasi & 
Maklumat

Keselamatan 
Siber 

Infrastruktur 
Digital 

Pengurusan 
Bencana

Hal Ehwal 
Luar Negeri

e-Kehakiman (PKPMPM), iPRS 
(PDRM), CRIS (SPRM), NFIS 

(NFCC), eSyariah (JKSM), eJinayat 
(JAKIM),  VSP, semakmule

IJPN / INPres (JPN) eROSES (JPPM)
myAADK (AADK), 

PDRM, KKM, ,iPRS 
(PDRM)

myBayar, iPRS (PDRM), 
mySIKAP, AWAS (JPJ)

myIMMs (JIM),  iJPN / 
INPres (JPN), Sistem 

MyRELA 2.0

eBencana (JKR), NADMA, JPS InfoBencana
JKM, MetMalysia (NRES), MERS999 (KK) , 

APM, JAS

MyAADK, Sistem Maklumat 
Pengurusan Pesalah,  MERS999, 

eVetting, MyDigitalID, National 
Financial Crime Intelligence 

System, Sistem MyRELA 2.0, 
Sistem Risikan Laut / Sistem 
Pengesanan & Pengawasan 

Aktiviti Laut / Sistem Pengesanan 
Pencemaran Laut, eSIMS (Sistem 
Pengurusan industri keselamatan), 
eSyariah, iPRS, VSP, semakmule, 

myBayar, e-Jinayat

myIMMs (JIM), 
MCGVTMS 

(Malaysia Coast
Guard Vesel 
Tracking and

Monitoring System
(APMM), SMPP, 

MyOnline Passport
(JIM) , Sistem 
MyRELA 2.0, 

Sistem 
Pemantauan 
Pengurusan 
Bersepadu 

TLDM,, 
MERS999/ 

NG999, Portal 
Rasmi, Sistem 
Command & 
Control ATM, 
Sistem DGIM

D Media (JAPEN), 
MyGCC, DTSA 

(JDN), MyCheck , 
bernama.com 
(BERNAMA),

sebenarnya.my 
(SKMM), RTMklik 

(RTM)

MyGPKI, 
MyCERT, 

NC4 (NACSA)

MyGov*Net, MyGDX, 
MyGovUC, 

MyGovCloud@PDSA, 
MyGovCloud@CFA

MyDIMS, ePasca, 
(NADMA), Infobencan

a JKM, Disaster 
Geospatial Info Mngnt 
(DGIM), C4i (JBPM), 
Crisis Preparedness 

and Response Centre 
(CPRC) (KKM), IFOS 

(JPS), 
MERS999/NG999

eKonsular 

IJPN  ePQ, iLPF

Hal Ehwal 
Pendaftaran 

dan 
Pertubuhan 

Penerbitan (bahan 
penerbitan, 

kawalan al-quran
dan pengedaran 

filem)

Keselamatan dan 
Ketenteraman Awam 

Hal ehwal 
Imigresen dan 

Sempadan 

*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.
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Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi Utama

Data Utama

Darat

SPPAM (Sistem 
Perumahan Penjawat 

Awam Malaysia) (eHome), 
eTTPR (Sistem Tribunal 

Tuntutan Pembeli Rumah), 
PBTPay (JKT), OSC 

Pelesenan PBT, OSC 3.0 
Plus, HIMS (Housing

Integrated Management
System), I-Plan

Perumahan & Kerajaan 
Tempatan

EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR INFRASTRUKTUR

Udara Maritim

eSPKR (KKDW), 
ePBR (Sistem 

Program Bantuan 
Rumah) (KKDW), 

eUD (Sistem 
Maklumat 

Usahawan Desa) 
(KKDW), 

MyUsahawan
(MARA)

Pembangunan 
Komuniti & Luar 

Bandar 

Pengangkutan

MyInfra(KKR), eTanah
(Sistem Pengurusan 

Tanah) (JKPTG), 
REBATRM40 (PETRA), 

MyLAND (Sistem 
Pengurusan Tanah 
Persekutuan dan 

Pembahagian 
Pusaka)(JKPTG)

Kemudahan Awam 
dan Fasiliti

eDANA (Fund
Management System), 

SISPEM (Sistem 
Pengurusan Perkhidmatan 
Multi-Satelit Data Remote
Sensing)(MYSA), PTOS 

(Kimia Proficiency Testing
Online System), SPIM 
(Sistem Pengurusan 
Informasi Makmal)

Teknologi

MESITA (Sistem 
Permohonan Dana 
Malaysia Electric
Supply Industries
Trust Account), 
Portal MyWater

(JPS), eSPP (AELB-
MOSTI)

Tenaga

MyGEMS
(Sistem 

Maklumat 
Geospatial
Mineral dan 
Geosains)

Sumber Asli 

Sistem Elektronik 
Kawalan Alam Sekitar 

(eKAS), NaTSIS (Sistem 
Maklumat Geospatial

Terain dan Cerun 
Negara) (JMG), MyEmap

(Malaysia Electronic
Map)(JUPEM)

Alam Sekitar

Registri Repositori

Kumpulan Sasar Pemilik 
kenderaan

Pengguna 
Pengangkutan Awam Waris Pemaju Hartanah/ 

Perumahan/Bangunan Peniaga/Usahawan Penyelidik PelajarPemilik Tanah

Platform

Kitaran Hayat 
Rakyat (G2C) & 
Komuniti 
Perniagaan (G2B)

Memiliki Rumah Memiliki Tanah Memiliki Kenderaan Pembangunan Atas Tanah Kenderaan Perdagangan

JPJ, JLM, 
CAAM, APAD HIMS- JPN E-Tanah 

Negeri
MyGOS -PGN, 

MUO JKR, Negeri, PBT APAD
Pihak Berkuasa 

Pelabuhan/Terminal 
Operator/JLM

CAAM, Operator 
Lapangan Terbang

JAS, JPS, JPSM, 
NAHRIM, IWK

Pengurusan 
pengangkutan awam 

dan lebuh raya

MyINFRA eKadaster MyJPJeTanah MUO myBayar Saman MyGOSMyGovNITMC

Kenderaan TanahPerumahan Spatial Pengangkutan 
Awam 

Fasiliti
(Jalan,  Cerun, Bangunan) Lapangan TerbangPelabuhan Sumber Asli Pengurusan 

Trafik

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case

MySIKAP
(JPJ), AWAS 
(JPJ), iSPKP

(APAD), 
MARIN 

Electronic
Highway, 

PHMS

e-CLIPSE 
(CAAM), 
MyAIMS

SPK(JLM), 
Sistem 

Perlesenan 
Bot , 

VMS(JLM),  
e-Sampan

(DOF) 

I-Plan

*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.

Orang 
Awam
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EKOSISTEM PERKHIDMATAN SEKTOR PENTADBIRAN AWAM

Registri Repositori

Penjawat Awam Aset Kerajaan Keluarga IslamPerolehan Kerajaan

eParlimen, MyASUJM
(Bhg. Kabinet), OSC 
3.0 Plus Online, OSC 

Pelesenan PBT

ePerolehan iGFMAS PBTPayHRMIS

iGFMAS, 
ePerolehan,  

Sistem e-
Penyata Gaji & 

Laporan, 
MyResult, 
eGUMIS, 
iPayment

SPPIM,eSyariah, 
SIMPENI, 

SISMIM, e-
Jinayat,eMuallaf, 

MyeHALAL,Agihan
Zakat, Wakaf, 

Portal CIR-i, SPH, 
e-Journal,e-Fatwa, 
e-Kiblat, e-Tauliah

iSPEKS SAGA PBTPay,  
ePBT (Sistem 
Pengurusan 

Hasil & 
Kewangan 

PBT)    

Pengurusan Kewangan (PK) 

E-Kehakiman, 
INSIST, eKN,   e-

Insolvensi, 
MyTemujanji, Rekod 
Kes (JBG), ICMAS 

(ILKAP), e-
Pemerbadanan 

(BHEUU), eServices
(AGC)

MySPR, SISPAA, CRIS, 
ESTK, SPMB, Sistem 

Profiling Kesihatan 
Psikologi Penjawat Awam 

Digital (MysPsyD), 
PBTCare

MyProjek, PROFIT, 
MyINFRA, MyPantau, 

Portal Geo Projek 
Pembangunan dan 

AKA2U

Pengurusan 
Projek 

SPIA, eAudit,
Sistem 

Pengurusan 
Amalan Nilai 

(INSAN)

Audit
Pentadbiran Am

SPA9, mySPP, e-
Pengambilan PDRM, MIMS 

(ATM), HRMIS, eVetting, 
SPPA, Sistem 

Penembusan Awal GCR
Sistem Semakan Gaji 

(KSG), eSILA, e-JC (SPK)

Pengurusan Sumber 
Manusia

Persekutuan Negeri Badan Berkanun PBT

Agensi 
Persekutuan

Agensi 
Negeri

Pihak Berkuasa 
Tempatan

Badan Berkanun 
Persekutuan

Syarikat Berkaitan Kerajaan 
(GLC, GLIC, CLBG, MKD)

Penjawat 
Awam

Wujud 
Organisasi

Sumber 
Manusia Kewangan Aset/Fasiliti Pengurusan 

Strategik
Pembangunan 

(Program & Projek)
Penyelarasan & 

Pemantauan Keberhasilan Promosi Pengauditan

Pelantikan Perjawatan Perkhidmatan Gaji & Tuntutan Kompetensi & Latihan Kesihatan Harta & Pinjaman Tata Tertib Persaraan

Badan Berkanun 
Negeri

Pilihanraya, Parlimen & DUN Belanjawan Negara

MyProjek DDMS ePBT

AsnafIndividu / 
Syarikat

Ahli JK 
Fatwa/Falak

SMAZ PBTCare OSC Pelesenan PBTOSC 3.0 Plus
Online

Agensi Sektor AwamData Utama

Domain 
Perkhidmatan

Aplikasi 
Utama

Kumpulan 
Sasar

Contoh
Platform

Kitaran Hayat 
Kerajaan (G2G) 
& Penjawat 
Awam (G2E)

PK 
Persekutuan Agama Islam PK 

Negeri 
PK Badan 
Berkanun PK PBT Kehakiman & 

Perundangan 
Pembangunan 

Negara
Perpaduan Negara & 
Kesejahteraan Sosial

HRMIS JPA, HRMIS ATM, HRMIS 
PDRM MyINFRA, SPPA, RASA, Aset Hidup JPN, 

MAINS,JAIN
MyGPIS, PPP(UKAS) JPN, SPR, eROSES (JPPM), 

Parlimen, PSUK Negeri
MOF, Parlimen, 

KE,Perbendaharaan Negeri
JPA, MOF

Nota: 1. Registri adalah suatu daftar rasmi yang di peruntukan oleh Akta 
2. Repositori adalah gudang data berhubung suatu domain/business case*Perkataan berwarna BIRU adalah hasil dapatan bengkel libat urus sektor.
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PERANAN PASUKAN DIGITAL SEKTOR

10

01

02

03

04 Memastikan pelaksanaan perkongsian data merentas agensi sektor awam bagi
merealisasikan penyampaian perkhidmatan digital berpacukan data.

Menerajui pendigitalan sektor melalui penyelarasan dan pemantauan inisiatif digital
kerajaan.

Merancang pendigitalan perkhidmatan bersepadu melalui pendekatan keseluruhan 
kerajaan (Whole of Government - WoG) bagi mengelakkan pertindihan inisiatif digital.

Memastikan reka bentuk perkhidmatan kerajaan dibangunkan berdasarkan
Panduan Reka Bentuk Perkhidmatan Digital Kerajaan (Service Design).

Mengoptimumkan sumber dan kos inisiatif digital melalui penggunaan platform dan
infrastruktur digital berpusat dalam projek ICT/digital.

Meningkatkan kecekapan perkhidmatan dan pengurusan pentadbiran kerajaan yang
lebih berintegriti.

Membangun keupayaan dan kemahiran digital semua pegawai di agensi.

05

06

07
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